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NISSY og PRO – nasjonale Helseregistere

Helseregisterlovens §6c, første ledd nr. 2, vedtatt i Stortinget 18. desember 2009

”Administrering og samordning av transport til undersøkelse eller behandling i 
kommune- og spesialisthelsetjenesten, jf. Spesialisthelsetjenesteloven ’ 2-1a g p j , j p j
første ledd nr. 6”

Syketransportregisterforskriften beskriver hvilke opplysninger som kan behandlesSyketransportregisterforskriften beskriver hvilke opplysninger som kan behandles, 
databehandlingsansvar m.v.

Ikke krav til samtykkey

Ikke reservasjonsrett
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Syketransportregisterforskriften

Vedtatt i statsråd 18. desember 2009

Beskriver
Formålet med registrene
Forbud mot bruk til andre formålForbud mot bruk til andre formål
HSP som databehandlingsansvarlig
Hvilke opplysninger registrene kan inneholde
Rett til innsynRett til innsyn
Innrapporteringsplikt- og rett
Ansvarsforhold
Utlevering av opplysninger til transportørerg pp y g p
Plikter og frister for innsending av egenandelsinformasjon
Taushetsplikt
Informasjonssikkerhet
Internkontroll
Lagring og sletting
Straff
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Frikortløsningen

Oppslag mot InfoTrygd (NAV sin IKT-løsning for saksbehandling)

Pasienter har reservasjonsrett

Mange veier til mål (frikort) i InfoTrygd og fortsatt muligheter for feil svarMange veier til mål (frikort) i InfoTrygd og fortsatt muligheter for feil svar

Svarer kun på om pasient har frikort, ikke andre fritaksgrunner

Ikke rett til å utlevere frikortstatus til transportører, kun informasjon om pasient skal betale 
egenandel eller ikke

Ved sikkert feil svar kontakt NHN for rapportering om feilen til NAV
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Egenandelsinnrapportering

E d l i t i til NAVEgenandelsinnrapportering til NAV
Betalte egenandeler på forhåndsregistrerte- og ”sanntidsregistrerte” turer innrapporteres 

automatisk. Turer må ha status = Fremme for at egenandel skal innrapporteres
Produksjonssatt NISSY 7.12.2009Produksjonssatt NISSY 7.12.2009
Automatisk innrapportering for borgere bosatt i Tromsø ble satt i produksjon 18.1.2010
Oppstart hele landet 1.1.2011 

Pilot Tromsø Frikort
Prosjekt Pasientreiser gjennomfører pilot i Tromsø kommune på ny løsning for Frikort
Ett i t i t t i T ø b t å jø f t tø f f b 2010Etterregistrering starter i Tromsø basert på oppgjør fra transportør for februar 2010 
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Egenandelsinnrapportering
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Etterregistreringsmodul

Versjon, 1, klar 1.1.2010
Det er laget en excel-mal der man fyller inn følgende felter:

Fane 1, Datointervall for registrering, Brukerens navn, samme som brukernavn i 
NISSY, Dato for registreringen, Bekreftelseskode for innlesing. Denne 
registreres etter at filen er lest inn.

Fane 2 Fødselsnummer egenandelsbeløp dato for reiseFane 2, Fødselsnummer, egenandelsbeløp, dato for reise
Det gjennomføres automatiske sjekker underveis i prosessen
Etterregistreringsfilen lastes opp via egen modul i NISSY, ”modul for innrapportering av 

egenandeler”g

Versjon 2, klar 17.6.2010
Viderefører løsningen med registrering i excel-mal
Egen modul i NISSY ”modul for innrapportering av egenandeler” der:

Excel-mal ligger
Mulighet for oppslag mot rekvisisjons registeret
Folkeregister oppslagFolkeregister oppslag
Opplasting av excel-filen inn i NISSY
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E-rekvirering for primærhelsetjenesten

Status pr EPJ-system og NISSY

IKT-system Testet Klar

ProfDoc WinMed Ja JaProfDoc, WinMed Ja Ja

ProfDoc, Vision Allmenn Ja Ja

ProfDoc, Vision Bedrift Ja Ja

Infodoc, Planario Ja Ja

Hove M.S, System X Delvis Nei

Helse IT, ProMed Ja Ja

NISSY, en-side rekvisisjon Ja Ja
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E-rekvirering for primærhelsetjenesten
Gjennomføre tiltak

NHN
Ny sertifikatløsningy g
Distribusjon av teknisk dokumentasjon til kommunekontakter
Programvare (MS .Net 2.0) gjort tilgjengelig via Driftsweb
Oppdatert sjekkliste

Behandler/EPJ
Liste med forbedringsforslag oversendt EPJ leverandører fra Prosjekt pasientreiser
Oppdaterte lynguider (klare til 16 3 )Oppdaterte lynguider (klare til 16.3.)

NISSY
Oppdatert sjekklisteOppdatert sjekkliste
Oppdatert henvendelsesmønster
Ny versjon av ensides rekvisisjonsbilde
Nytt forum for e-rekvirering med FAQ og dokumentasjony g Q g j
Regionale workshops
Teknisk bistand til pasientreisekontorer
NHN tilpasser informasjon på nhn.no for primærhelsetjenesten og pasientreiser
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E-rekvirering for primærhelsetjenesten
Fysioterapetuer

Faxløsning
HelseIT med ProMed er klar med faxløsningg
Det er to andre leverandører til fysioterapeutene, og disse er

Extensor
Arko

Disse to har utvist interesse om å både å lage en slik fax-løsning, samt å klargjøre 
for e-rekvirering
Det er ikke laget noen endelig avtale med disse to leverandørene enda, da 
dialogen akkurat er opprettetdialogen akkurat er opprettet
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Status SUTI

SUTI oppkobling transportører
SUTI andel ligger på mellom 85-90 % på landsbasis. Det er ikke tatt høyde for fly så total 

andel og andel Nord er i realiteten enda høyereandel og andel Nord er i realiteten enda høyere.
Nord 46 %
Midt 90 %
Vest 20 %
Sør-Øst 90 %

Aktive piloter
Kirkenes Taxi
Mehamn Taxi

Økonomi rapportering fra taxameterØkonomi rapportering fra taxameter
Det er gjennomført møter med systemleverandørene for å få inn sanntidsrapportering av 

økonomidata fra drosjene straks turen er avsluttet
Dette er nødvendig for riktig kvalitet på egenandelsrapporteringg g p g pp g
Dette arbeidet fortsetter i 2010
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Status SUTI, forts

Bostedsløyvehavere
OTT Bopel

Det er installert eller er under installasjon iDet er installert eller er under installasjon i 
Nordland
Møre og Romsdal
Rogalandg
Sogn og Fjordane

Sentral server er i drift hos CenCom og har i dag transportører fra Finnmark i 
produksjon

Halda Bopel
Halda bopelsserver er installert i Nordland

I områder der bostedsløyvehavere har direkte avtale med HF og ikke via en større 
organisasjon, tar det erfaringsmessig lengre tid å få transportør over på SUTI 
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Status SUTI, forts

Oppgjørs fil
Halda

Gjennomført innlesing av fiktive data
Det har vært nødvendig å bytte pilot for oppgjør, forventer ny fil i løpet av februar 
2010

TDSTDS
Gjennomført vellykket innlesing av filer
Har korrekt format på fil
Gjenstår avklaring av noen verdier i filerGjenstår avklaring av noen verdier i filer

Frogne
Innlesing av fil feilet
Forventer ny innlesing i løpet av februar 2010y g p

ITF
Utvikling startet, ukjent når de er klare

OTT
Utvikling ikke påbegynt

Trapeze
Utvikling startet ukjent når de er klare
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Systemeier NISSY

Systemer NISSY
Helse Sør-Øst RHF har vært Systemeier NISSY siden oppstarten i august 2006y pp g
I forbindelse med opprettelsen av Pasientreiser ANS er det besluttet at de skal overta rollen 

som Systemeier NISSY
Det er laget en plan der Pasientreiser ANS skal overta Systemeierskapet fra 1. juni 2010
Systemeier NISSY vil da være Pasientreiser ANS og rollen vil bli utøvd av IKT sjefSystemeier NISSY vil da være Pasientreiser ANS og rollen vil bli utøvd av IKT-sjef

    


