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Slik skal vi fa ned ventetidene i Nord-Norge

Sammen om helse i nord

Pressemgte 6. januar 2025



Agenda

Om ventetidene i Helse Nord

Innenfor hvilke omrader er problemene
st@rst?

Hva gjgres for a fa ned ventetidene?

* Hvorfor ma vi mobilisere?

Konkrete eksempler fra helseforetakene

Sp@rsmal og svar



Antall ventende
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Siden 2019 har

ventetiden i
snitt gkt med

33 dager
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Totalt antall ventende i Helse Nord




Ventende fristbrudd:

ca. 3700

Illustrasjon: Colourbox




Ventetidene i Helse Nord skal ned!

«Det er helt uholdbart at mange
pasienter ma vente sd lenge pd

behandling i vare sykehus som de

gjar i dag»

‘/

Direktgrene med felles ¥kronikk 18 fovember 2024




Hvorfor er ventetidene sa lange?

FEIL VEL: . Til tross for ventetidsloftet til helseminister Jan Christian Vestre: Tallene gir feil vei. I stedet for 4 gd ned som lovet, peker pilene for ventetider i

herselsomsorgen oppover, skriver Inger Helene Vends. Horselshemmedes Landsforbund

Uakseptabelt lange ventetider - Norge trenger 150
nye audiografer

Altfor mange venter altfor lenge pa horeapparat. Bedre rammebetingelser for audiografer er
forste steg for & lese krisen i norsk herselsomsorg.

Inger Helene Vends
GENERALSEKRET/ER HORSELSHEMMEDES LANDSFORBUND

Kronikk, Dagens medisin 2. desember 2024




Ventetidslgftet

* |nitiativ for a redusere ventetidene
ved sykehusene, lansert 13. mai
2024

 Malet er a fa ventetidene ned til
2019-niva

e Partene star sammen




Statsbudsjettet 2025

Innebaerer at sykehusene kan
fortsette arbeidet med
Ventetidslgftet i 2025.

Statsminister Jonas Gahr Store og helse- og omsorgsminister Jan Christian Vestre inviterte til pressetreff pa Rikshospitalet onsdag formiddag.

Regjeringen gir 5,5 milliarder mer til
sykehusene i forslaget til statsbudsjettet

Helseministeren bandt seg til masta pa onsdagens pressetreff: Innen utgangen av neste ar skal
ventetiden veere pa nivd med for pandemien. - Sveert ambisiest, men innen rekkevidde, sa han.

Dagens medisin 2. oktober 2024




Maltallene for antall dager ventetid

Somatiske sykdommer

| 2024:72 (73)
e 2025: 61

Psykisk helsevern barn og unge

& . 2024:62(62)
 «2025: 45

Psykisk helsevern voksne:

§ ©2024:73 (74)
{ ¢2025:44

Tverrfaglig spesialisert
rusbehandling:

B« 2024: 41 (40)
¢ 2025: 33

lllustrasjoner: Colourbox




Innenfor hvilke omrader er ventetidene lengst?

Psykisk helsevern,
voksne

@re-nese-hals Ortopedi

lllustrasjoner: Colourbox



Hva gj@r vi for a fa ned ventetidene pa kort og lang sikt?

| Personell Innovasjon Samarbeid

e Riktig bruk av personell og kompetanse » Digitale Igsninger som frigir arbeidstid e Private og ideelle aktgrer
e Kvelds- og helgeapne poliklinikker e Endring i organisering e Etter avtale med RHF-ene
» Benytte kapasitet bedre i hele regionen e Brukerstyrte poliklinikker ® God bruk av fellesskapets samlede ressurser

lllustrasjoner: Colourbox




o Pkt privat kjop
Pkt aktivitet avtalespesialister

e Oppgavedeling
o Utvidet poliklinikk Kvelds- og helgepoliklinikk @kt kapasitet, reduksjon
av ventelister

Planlagte tiltak Effekt av tiltak

@KT
AKTIVITET/

KAPASITET e Utvidet operasjonsstuedrift

» Kvalitetssikring av ventelister Kvalitetskontroll ventelister ~ Sikre korrekte ventelistedata
e Prioriteringsveiledere Utvidet operasjonsstue- @kt kapasitet, reduksjon av
e Vurdere behov for kontroller kapasitet ventelister
e Redusere behandling som har @kt kjgp private Reduksjon av ventelister
lav helsegevinst for pasienten
REDUSERE e Forsterke samarbeidet mellom Pkt bruk avtalespesialister Reduksjon av ventelister
BEHOV FOR spesialisthelsetjeneste og . . :
HELESEHJELP primarhelsetjeneste Oppgavedeling Frigjgre behandlerkapasitet
e Forsterke samarbeid og il i i
personell @kt kapasitet, reduksjon av
TILSTREKKELIG samgrdr_le kompeta_nse 0g el
KAPASITET kvalitet innen arbeid og helse .
o Kloke val Vurdering og prioritering Sikre at riktige pasienter star
8 av henvisninger pa venteliste
e Annet HF i regionen med ledig

. Utnytte tilgjengelig regional Gi tilbud der det er mulig o
kapaSItet V4 glengelig reg gog

: kapasitet (eks. audiograf) redusere ventelister
ANNET e Private sykehus . b ehandi . e behandlerkanasi
BEHANDLINGS e Avtalespesialister/Helse Nord- Redusere behandling me Frigjore behandlerkapasitet
lav helsegevinst for pasient
-STED avtaler
e Velg behandlingssted.no Vurdere behov for kontroller @kt kapasitet
e HELFO



Utvikling antall konsultasjoner i kvelds-
poliklinikk pr november 2024

Mai til november 2024

Kveldspoliklinikk Kveldspol
Poliklinikk H
: SOMNOPY/ . Endring fra aret  Arlig veksti
2500
Ar Y “Bup/Tsg 4| Poliklinikk for poliklinikk
Delsum: 2024 11 739 2484 27 %
2000 T SOM @ 454 2521 36 %
VOFP 1702 3 0%
2024
- BUP 540 -19 -3%
TSB 43 -21 -33%
Delsum: 2023 9 255 177 2%
1o SOM 6933 451 7%
VOP 1699 -415 -20%
2023
500 BUP 559 168 43 %
T T T T T T T T T T T T
Januar februar mars april mai juni juli august september oktober november desember TSB 64 -27 -30%
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@Dkt tjenestekjgp fra private og ideelle aktgrer

e Utvidet avtalene med Aleris (Troms@ og Bodg)
* Ortopedi, ®NH, Handkirurgi

* Ny avtale med Speare — poliklinikk psykisk helsevern, Bodg

 Forespgrsel poliklinikk @NH (Troms@ og Bodg) pagar

* Ytterligere anskaffelse ortopedi pagar




Vurderer utvidet samarbeid med private
aktgrer 1. halvar 2025

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

* Mgte m/NHO Geneo 10.12.2024 SPEKTER
* Forespurt arbeidsgiverforeningene om informasjon NHO
om hvilke geografiske lokasjoner som kan veere “ Geneo
aktuelle, pa kort sikt
VIRKE




Over 33 000 mette ikke opp til timen sini 2024

Klar oppforing til
pasientene:

Gi beskjed dersom du
ikke kan bruke timen
du er oppsatt til!




Langsiktige mal for
ventetider*

e 35 dager i psykisk helsevern for barn og unge
* 40 dager i psykisk helsevern for voksne

* 30 dager for rusbehandling

* 50 dager i somatikk

* Nasjonal helse- og samhandlingsplan 2024-2027

: »
_ £
lllustrasjon: Colourbox




Hvorfor ma vi mobilisere?

* Fgrst og fremst av
hensynet til
pasientene

e Sikre en sterk

offentlig
helsetjeneste

lllustrasjoner: Colourbox






Finnmarkssykehuset
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Overordnede tiltak

o Starst utfordringer: @NH (saerlig hgrselsundersgkelser), gyesykdommer
og passert planlagt tid innen medisin

* Viktig a ta tak i av hensynet til pasientene rett til behandling, samt a ta
ned belastningen pa ansatte gjennom bedre planlegging

* Hvordan jobber vi overordnet med dette?

o Etablerte tiltak: Oppfalging av ventelister, samarbeid pa tvers i FIN, innleie av
personell, overflyttet pasienter til privat avtalespesialist (ONH), ambulering
audiografer, ekstra poliklinikk, oppgavedeling, digitalisering (Finn Nord), innkjgp
av utsyr som gker effektivitet pa poliklinikk og operasjon

o Langsiktig: Rekruttering i vakante stillinger (audiografer og gyelege)




Benytter kapasiteten bedre

 Hammerfest sykehus

o Har redusert antall langtidsventende og redusert
antallet fristbrudd innenfor fagomradet
gyesykdommer

o Antallet passert planlagte kontakter innen medisin er
halvert

o Det er satt opp flere dager med polikliniske
konsultasjoner innenfor ortopedi i Hammerfest for
a ta unna smakirurgi. Dette frigjgr tid til andre
operasjoner pa operasjonsstuen

o Kirkenes sykehus har ledig operasjonskapasitet og har
operert pasienter fra Vest-Finnmark

 Klinikk Alta har redusert antall langtidsventende
og antall fristbrudd innen fagomradet @NH

Na utdanner Kari gyeleger

Overlege Kari Milch Agledahl frigjer mye ekstratid
til pasientbehandling gjennom oppgavedeling.
Na har gyepoliklinikken hennes ogsa blitt
godkjent som utdanningsinstitusjon for
kommende gyespesialister.



Universitetssykehuset Nord-Norge
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Overordnede tiltak

* Stgrst utfordringer innenfor @re-nese-hals, hgrselsundersgkelser, kirurgi
(lange interne ventelister) og psykisk helse og rus.

* Viktig a ta tak i for a sikre at alle pasienter far tilgang til helsetjenester
(i trad med rettighetskrav), oppna bedre pasientflyt og gi vare
medarbeidere en handterlig arbeidssituasjon.

* Tiltak: ekstra poliklinikk pa kveld/helg, korttidspoliklinikk innen psykisk
helse, oppgaveglidning, redusert antall kontroller pa poliklinikk, innleie av
personell, overfgring av ventelister til avtalespesialister, innkjgp av utstyr
som gker effektivitet til poliklinikk og operasjon, tiltak for a gke
operasjonskapasitet og samarbeid med andre sykehus.




Psykologer i Tonsberg kutter ventetider i Tromsg

* Psykisk helse- og rusklinikken i
UNN samarbeider med Sykehuset i
Vestfold.

* Seks behandlere tilbyr digital
utredning og behandling.

* Malet er at alle pasienter skal fa
utredning og behandling innen
fristen.

10 g i drber 3034 Sficnpetien Seupeien v . desember 3134 u
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Lange ventetider og bemannings-
mangel har rammet Universitets-
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Nordlandssykehuset
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Overordnede tiltak

* Hvor har vi de stgrste utfordringene?
o Psykisk helsevern, ortopedi, gre-nese-hals

* Hvordan jobber vi overordnet med dette?

o Fortsette etablerte tiltak: digitalisering og teknologi, oppdatering ventelister,
bruke kapasitet pa tvers, samarbeid med private, oppgavedeling

o Kortsiktig: @ke ekstraordinaer aktivitet
o Langsiktig: @ke antall behandlerstillinger

* Status:
o Nedgang: Neermer oss 2019-niva

o Gjennomsnitt ventetid ventende: nov 2019: 55 dager — nov 2024: 64 dager
o Andel fristbrudd blant ventende: nov 2019: 3,1% - november 2024: 3,0%




Konkrete eksempler

* Ventelistegjennomgang

e Oppfordring til ventende som har
fatt time

e Bistar andre helseforetak der vi

i

. ] Korter ned ventelistene med fa
har kapasitet, f eks audiograf tastetrykk

Flere ventelister fylles opp med pasienter som
kanskje ikke trenger time. Teknologi ermed pa a
rydde oppiventelistene - og gi plass tilde som
trenger helsehjelp raskere.

19. SEPTEMBER 2024

Kronikk: Gi beskjed om du ikke
kan mate til timen din

I fjor var det over 8 500 pasienter somikke motte
til timen sini Nordlandssykehuset. Det ferer til at
pasienter som venter pa helsehjelp, ma vente
lenger.




Helgelandssykehuset
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Overordnede tiltak

* Hvor har vi de stgrste utfordringene?
Fagomradet gre nese hals

* Hvorfor er dette viktig for oss a ta tak i?
| det siste halvannet aret har vi jobbet intensivt for a fa ned ventetider og
antall fristbrudd for pasientene pa Helgeland. Vi har endret tilneermingen
fra skippertak til a bli en systematikk for varige resultater.

* Hvordan jobber vi overordnet med dette?
Det er en kombinasjon at det a gjgre ting pa nye mater og rett bruk av
personell. Det har ogsa veert viktig a prioritere bedre, sgrge for at
tjenestene er tilgjengelig for de riktige pasientene.




Eksempler fra Helgelandssykehuset

* Ortopedi

* Psykisk helse
[ J ¢ye



helse-nord.no/ventetider

Ventetider

Viskallegge til rette for at ventetidene i sykehusene reduseres - bade pa
kort og lang sikt. Alle pasienter skal vaere trygge pa a motta forsvarlige
tjenesterinnen forsvarlig tid.

Omventetider og Ventetidslaftet

asientretti heter Ventetidslaftet er et initiativ for & redusere ventetidene ved a ~
p g syke;utseneiltar:det,t\/er:lettidslzftetble\ansert‘l?:, mai2024. Aktuelt Om Ventetlder I Helse Nord

Gjennomshnittlig ventetid i spesialisthelsetjenesten har gkt siden
2019. Ventetidene skal derforreduseres.

» -
Spersmal og svar > Omyventetidsleftet > -_—
> \
E\ T’ & K
Statistikk ventetider FHI Tildeg som er pasient — :

Ventelistestatistikk fra spesialisthelsetjenesten med informasjon Meld fradersom du ikke kan mate til timen eller sjekk om det er
om ventetider, frister og henvisninger. kortere ventetider andre steder. 17. DESEMBER 2024 13. DESEMBER 2024 11. DESEMBER 2024
Korter ned ventelistene med f& Oppstart eBehandling i Helse Hjelper UNN-pasienter pa 120
Ventetider > Les mer om hvordan du gjer det = tastetrykk Nord mils avstand
Fl fylles opp med som Korttidspoliklinikken ved UNN starter né tilbud om Psykisk helse- og rusklinikken i UNN farna hjelp fra
kanskje lkke trenger time. Teknologi er med pa & eBehandling for pasienter med depresjon, Sykehuset i Vestfold (SiV) med 4 redusere
rydde opp i ventelistene - og gi plass til de som panikklidelse og sosial angst. Behandlingene er ventetiden ved de voksenpsykiatriske
trenger helsehjelp raskere. basert pa kognitiv atferdsterapi (CBT) og tilbys poliklinikkene.
som et regionalt behandlingstilbud til pasienter
fra hele region nord. Universitetssykehuset Nord-Norge 7

Tiltakene vare

Hva gjeres for & redusere ventetidene ved sykehusene i Helse Nord bade pa

g i T AT B
kort oglang sikt ( Visflere(20) v )
NS

Les mer om tiltakene vare >
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