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Har vi et problem 
vi forstår og vil vi 
gjøre noe med 

det? 



Hvorfor gjør vi 
ikke som vi får 
beskjed om? 



Hva er godt nok? 



Implementering



Hvorfor så 
vanskelig?

Endringsarbeid må, på lik linje med resten av 
helseforetakets virksomhet, være kunnskapsbasert

“… and likely have to do with both how we implement 
(e.g., insufficient funding and ineffective implementation 
strategies (…)), where we implement (e.g., lack of 
implementation capacity and readiness in services (…)), 
and what we implement (e.g., the evidence-based 
interventions themselves lack implementability and 
contextual fit (…))” (Lewis et al., 2020, p. 1).



Hvordan implementere? Hva er strategien?



HVORDAN er det x  
skal virke? 

www.itryggehender24-7.no



Hvor skal vi implementere?
Andersen et al 2014



Om beredskap

Sjekkliste  
organisatorisk beredskap

Handler om:

Er ledelsen med? Virkelig? Et spørsmål om troverdighet og forankring
Er det bare snakk og symbolpolitikk?

Er det (eller kan det bli) en forbedringskultur i organisasjonen? Holdnings- og atferdsendring påkrevet. 
Har vi et felles HVORFOR?  Oppfattet behov?

Har, eller kan lederne sikre kapabilitet? Har organisasjonen forbedringskompetanse? 
Er lederne kompetente?

Har, eller er lederne villig til å bruke ledig kapasitet? Har lederne mulighet/vilje til å fristille fagfolk, åpenhet (til å få  påpekt feil) og mot til å 
delegere? Har lederne selv kapasitet?

Vet organisasjonen hvor de er og hvor de skal? Har organisasjonen en strategiplan der kvalitet inngår? Tilgjengelige/anvendelige  data på 
utkomme?



HVA er det 
som skal 
virke?



Om en god ide

1. Kan du se den? 

2. Er den fordelaktig? 

3. Er den lett å forstå/bruke? 

4. Er den forenlig m erfaring, 
verdier og behov? 

5. Er den testbar?
 Everett Rogers 1995

Foto: UNN



Om 
mennesker
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Ingenting skjer av seg selv – og magisk tryllestøv er 
mangelvare…



www.unn.no/kf
«Hjelp – vi skal 
implementere!»

http://www.unn.no/kf
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